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Institute of Commercial
Management (ICM)

Institute of Commercial Management (ICM)
je vodeda obrazovna organizacija iz Velike
Britanije za struénu i profesionalnu
sertifikaciju iz oblasti biznisa, administracije,
finansija, prava i informaciono-
komunikacionih tehnologija. ICM programi
kvalifikacija su medunarodno priznati, a
regulisani su po principima i standardima
zvani¢ne Kancelarije za kvalifikacije Velike
Britanije (Ofqual).

DIPLOMA

NANE SURNAME

HEFHT &

ICM trenutno okuplja 250
obrazovnih centara u 132 zemlje
S$irom sveta. Vie informacija o
Institute of Commercial
Management mozete saznati na
sledeéoj adresi:

www.icm.education.

link/siee

Ukoliko se odlugite za ICM
program medunarodnih
kvalifikacija, pruzaju vam se
mogucnosti:

sertifikovanja znanja potrebnih
za menadzerske karijere u

oblasti biznisa, administracije,
finansija, prava i informaciono-
komunikacionih tehnologija;
napredovanja do vigih nivoa
menadzmenta i profesionalnih
programa u kasnijoj fazi svoje
poslovne ili akademske
karijere;

konkurentnost na domadem i
inostranom trzidtu rada;
dobijanja medunarodnog
priznatog zvanja.



https://www.it-akademija.com/nl/link.php?M=1665430&N=18509&L=1262968&F=H

Diploma (single subject) in Business Management and

Administration

Sa ovom diplomom savladadéete i
Menadiment biznisa i administracije razumeti:
predstavlja kako u teorijskom tako i u « Ogranizaciju poslovne
prakti¢nom smislu najvazniji koncept u administracije;
savremenom poslovanju. Ova « Strukturno uredenje poslovnih
kvalifikacija Vam omoguéava da se sa organizacija;
lakoéom ukljugite u praktiéni i « Karakteristike poslovnih

profesionalni angazman zato $to pokriva
kljuéne oblasti znanja iz biznisa i
administracije.

organizacija;

* Vrste poslovanja;

* Funkcije u okviru poslovnih
organizacija;

* Funkcije istraZivanja i razvoja;

+ Marketinske funkcije i istraZivanja
trzista;

* Uloge i funkcije administrativnog
sluzbenika.

I' k‘ Examinations
INKlinstitute




Dit t) in Public Relations
! o subie blic Relations
. . O razumevanje

erne komunikacije
u svakoj organizaciji. Biéete sposobni da
analizirate kako poslovna zajednica i drudtvo
komuniciraju, kao i ulogu odnosa s javnod¢uu

Diploma garantuje studentima
o . T O
vestine planiranja i sprovodenja strategija, -

i vrste osnove u teoriji i praksi odnosa sa

javnosdu.

H Examination:
Ilnk Institute




Diploma (single subject) in Sales and Sales Management

Diploma (single subject) in Sales and Sales
Management nudi znanja potrebna za
izgradnju prodajnog tima, koordinacije
prodajnih operacija i postavljanja strategija
koje omogudavaju kompaniji da redovno
ispunjava i premaduje svoje prodajne ciljeve.
Ova diploma ée vam pomodi da razumete
kako se vodi proces prodaje vase kompanije,
tako da mozete bolje komunicirati sa svojim
timom, izgraditi &vrécu vezu sa svojim

menadzmentom i poboljéati sopstveni uspeh u
prodaji.

N

Sa ovom diplomom pokazujete da ste
savladali sledeée oblasti:

 Razvoj i uloga prodaje u marketingy;

« Strategije prodaje;

o Ponasanje potrosaca;

o Tehnike i vedtine prodaje;

o Internet i IT u prodaji i prodajnom

menadZmentu;

« Prodajno okruzenje;

« Upravljanje prodajom;

« Kontrola prodaje.

Examinations
Institute
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t) in Freelance and Feature Writing

platforme.

a pokrive

aspekta pisanja

eelance and Sa ovom diplomom pokazujete da ste
svim kreatorima savladali sledeée oblasti:

Tematski ¢lanci;

Rad sa urednicima;

Metode istrazivanja i procesi
pisanja;

Identifikovanje ideja i prezentacije;
Vrste &lanaka i onlajn trzista;
llustracije i razvoj tehnika za pisanje;
Pisanje pregleda i reklamnih
¢lanaka.

link|ssme =




Diploma (single subject) in Advertising

Sa ovom diplomom pokazujete da ste

Diploma (single subject) in Advertising je
1 Tl jgct 9] savladali slededée oblasti:

namenjena svima koji zele da rade u kreativnoj

industriji i razumeju ulogu ogladavanja i * Teorije, konceptl | okvir og|c1$c1vanjc1,

marketinga u poslovanju i savremenom drudtvu. + Strategije, planiranje i pozicioniranje
Ova diploma pokazuje da imate vestine da oglasavanja;

primenite strategije i tehnike oglagavanja na  Uloga ogladavanja u komuniciranju
razligitim nivoima, kao i da uhvatite korak sa brenda;

dinami&nim razvojem marketinga i novih oblika e Industrija ogladavanja;

komunikacija u poslovnom okruzenju. e Tradicionalni mediji;

. Digita|ni mediji;

 Merenje efikasnosti i efektivnosti
I‘ M oglaavanja.

ln Institute




KO SE MOZE PRIJAVITI ZA POLAGANIE ICM ISPITA? Polaznici koji su ostvarili uslov za sticanje Sertifikata o
odslu§anom ili zavréenom programu.

« KAKO IZGLEDA ISPIT? Ispit se polaze na papiru u ispitnom centru u formi testa. Trajanje ispita je tri sata, a pitanja
su otvorenog, esejskog tipa. Potrebno je da kandidat ostvari 40% uspednosti testa kako bi dobio prelaznu ocenu.

« KADA SU ISPITNI ROKOVI? Ispitni rokovi se odrzavaju dva puta godidnje: u martu ili junu i u septembru ili decembru.
Prijavni rok se raspisuje tri meseca ranije.

« KOLIKO KOSTA PRIJAVA ISPITA? Prva prijava je besplatna, a nakon toga se napladuje po aktuelnom cenovniku.

« KAKO SE PRIPREMITI ZA ISPIT? Priprema medunarodnih ispita je samostalna. Gradivo obuhvadeno programom koji
pohadate predstavlja osnovu potrebnu za polaganje ispita.

Za sva dodatna pitanja i materijale mozete se obratiti na officecleinstitute.org




